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Informacja o danych zgodnie z art. 3 ust. 2 rozporządzenia (UE) 2023/2854 dla produktów 
skomunikowanych marki AMICA („Informacja”). 

 

I. Wprowadzenie. 

Niniejsza Informacja opracowana została w celu wykonania obowiązków nałożonych art. 3 ust. 2 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 („Akt w sprawie danych”). Produkty 

skomunikowane, których producentem jest Amica S.A. generują różne dane i informacje w trakcie 

użytkowania. Niniejsza Informacja ma na celu wskazanie w szczególności: jakie dane są generowane przez 

produkt, w jakim formacie i ilości, czy dane są generowane na bieżąco, gdzie są przechowywane, oraz jak 

użytkownik może uzyskać do nich dostęp, je pobrać lub usunąć. 

II. Produkty, których dotyczy Informacja. 

Informacja dotyczy następujących produktów skomunikowanych marki AMICA: 

 

• Zmywarka do naczyń:  

Model 

DIM66C7ELOCqT   

DIM66B7ELOCqT 

DIM66B7EBONCSTUDIO 

DIM66B7ELOWCiD        

DIM68A10ELONSDCiD 

DIM46C6ELOCqT 

DIM46B6ELOCqD 

DIM46B6EBOC STUDIO 

DIM48A10ELONSCiD 

 

 

III. Rodzaj, format i szacunkową ilość danych z produktu, które produkt skomunikowany jest w stanie 

wygenerować. 

1. Rodzaj danych: 

Produkt podczas użytkowania wytwarza różne informacje i danych wskazane poniżej. Zakres informacji i 

danych zależy od wybranych funkcji i sposobu eksploatacji produktu. 

• Dane informujące o ogólnych ustawieniach urządzenia; 

• Dane informujące o trybie pracy; 
• Dane informujące o błędach; 
• Dane informujące o stanie urządzenia; 
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• Dane informujące o temperaturze;  
• Dane o statusie urządzenia ;   
• Dane informując o funkcjach dodatkowych;  
• Dane informujące o automatycznych ustawieniach;  
• Dane informujące o ustawieniach sprzętu;  
• Dane informujące o stanie pracy urządzenia;  
• Dane informujące o pozostałym czasie pracy. 

2. Format: 

Dane udostępniane są w formacie CSV. 

3. Szacowany wolumen: 

Szacunkowo urządzenie może wysłać do 1MB danych w ciągu dnia w zależności od ilości wykonywanych 

operacji. 

4. Czas generowania danych: 

Dane są generowane w czasie rzeczywistym. 

IV. Miejsce przechowywania danych i okres przechowywania.   

1. Dane zapisane w produkcie: Urządzenie (np. zmywarka) przechowuje lokalnie dane związane z 

jego działaniem, takie jak ustawienia, czas pracy, temperatura czy błędy. 

2. Przesyłanie danych do urządzenia mobilnego: Aplikacja, w tym przypadku Amica Smart, pozwala 

na komunikację z urządzeniem.  

3. Połączenie z Internetem: Kiedy urządzenie jest połączone z Internetem, dane mogą być 

przesyłane do serwerów i tam zapisywane. Dzięki temu użytkownik może uzyskać dostęp do 

danych w czasie rzeczywistym lub historycznym na swoim urządzeniu mobilnym, nawet jeśli nie 

jest bezpośrednio połączony z urządzeniem. 

Dane zapisane w produkcie są przechowywane przez czas jego działania. Jeżeli produkt jest podłączony 

do Internetu dane są przesyłane do Aplikacji i przechowywane przez okres 7 dni.  

 

V. Dostęp do danych, pobieranie, usuwanie.  

A. Dostęp do danych i pobieranie.  

Użytkownicy mogą uzyskać dostęp do swoich danych i eksportować je za pośrednictwem Aplikacji.  

Kroki w Aplikacji: Należy przejść do sekcji Ja w Aplikacji → Nacisnąć ikonę Ustawienia w prawym górnym 

rogu → Zarządzanie polityką prywatności → Eksport danych urządzenia → Wybór produktu z którego 

ma nastąpić eksportu → Na stronie podglądu możliwe jest wyświetlenie danych produktu. Aby je 

wyeksportować, należy nacisnąć ikonę eksportu w prawym górnym rogu strony podglądu i wprowadzić 

adres e-mail, na który mają zostać wysłane wyeksportowane dane. 
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Dostęp do danych w sposób wskazany powyżej wymaga użycia urządzenia mobilnego kompatybilnego z 

Aplikacją.  Szczegółowe wymagania techniczne i warunki świadczenia usług opisane są w „Umowie 

udostępnienia usług przez Amica S.A.” dla Aplikacji dostępnej pod adresem:  

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.amica.smart&hl=pl 

https://apps.apple.com/pl/app/amica-smart/id6742377459 

Jakość usługi: Aplikacja dostępna jest w App Store dla użytkowników systemu IOS oraz w Google Play dla 

użytkowników Android  

Użytkownicy mogą także uzyskać dostęp do swoich danych kontaktując się poprzez e-mail na adres: 

kontakt@amica.com.pl 

 

B. Usuwanie danych.  

Jeśli użytkownicy chcą usunąć swoje dane, mogą wybrać w Aplikacji opcję „Odłącz urządzenie i usuń 

dane”.  

Usunięcie danych w sposób wskazany powyżej wymaga użycia urządzenia mobilnego kompatybilnego z 

Aplikacją.   

Szczegółowe wymagania techniczne i warunki świadczenia usług opisane są w „Umowie udostępnienia 

usług przez Amica S.A.” o której mowa w lit. A powyżej. 

Jakość usługi: Aplikacja dostępna jest w App Store dla użytkowników systemu IOS oraz w Google Play dla 

użytkowników Android  

Możliwe jest także zażądanie usunięcia danych poprzez kontakt za pośrednictwem wiadomości e-mail 

na adres: kontakt@amica.com.pl 
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