INFORMACIJE ZGODNIE Z ART. 3 UST. 2 | 3 ROZPORZADZENIA (UE) 2023/2854 (,,DATA ACT”)

Zgodnie z Data Act, obowigzujacym od 12 wrze$nia 2025 r., Elica S.p.A. pragnie poinformowac uzytkownikéw
w sposdb jasny i przejrzysty o danych generowanych przez produkty potgczone oraz powigzane z nimi ustugi
oferowane przez Elica S.p.A., a takze o zasadach dostepu i udostepniania tych danych.

Na potrzeby niniejszej informacji przez ,,uzytkownika” rozumie sie ,,osobe fizyczng lub prawngq, ktéra posiada
produkt potgczony, ktdrej zostaty umownie przekazane tymczasowe prawa do korzystania z takiego produktu
potgczonego lub ktdra otrzymuje powigzang ustuge”.

Niniejsze informacje majg zastosowanie wytgcznie do okapéw kuchennych znajdujgcych sie w katalogu Elica
S.p.A., wyposazonych w funkcje facznosci ,Elica Connex” (dalej zwanych ,Produktem”), a takze do
powigzanych ustug swiadczonych uzytkownikom za posrednictwem aplikacji ,Elica Connect”, dostepnej do
pobrania w App Store i Google Play (dalej zwanej ,Ustuga”).

1. Administrator danych

Administratorem danych jest Elica S.p.A. (C.F. i P.IVA 00096570429) z siedzibg przy Via Ermanno Casoli 2,
60044 - Fabriano (AN) (dalej zwana ,Administratorem”).

2. Informacje kontaktowe

W celu uzyskania informacji lub ztozenia wnioskdow dotyczgcych niniejszej informacji, a takze produktéow
potaczonych i powigzanych ustug dostarczanych przez Administratora, uzytkownik moze skontaktowac sie z
Administratorem pod adresem e-mail: infolOT@elica.com

3. Dane generowane

Ze wzgledu na réznorodnosé typow okapdw potgczonych dostepnych w katalogu Administratora, dane
generowane przez kazdy pojedynczy produkt moga sie réznié¢ w zaleznosci od jego specyfikacji technicznych.

Aby jednak spetni¢ wymogi przejrzystosci i zrozumiatosci informacji, niniejszy dokument przedstawia ogdlny
opis danych dotyczacych catego segmentu ,okapow” dostepnych na stronie internetowej Administratora.

Zasadniczo dane nalezg do nastepujacych kategorii:

Srednia czestotliwosé

Typ danych Format Szacowana objetos¢
P Y zbierania

Dane dotyczace stanu i
konserwacji produktu (np.
zuzycie filtréw, stan kalibracji Percentage, label 1 bajt 2 sek
czujnikow, stan sitownika,
alarmy dotyczace filtra).

Dane dotyczace korzystania z
produktu i ustawien

wprowadzonych przez Label, minutes .

uzytkownika (np. intensywnos¢ countdown 1 bajt 2 sek- 60 sek
i temperatura oswietlenia,

tryby pracy wentylatoréw).

Dane srodowiskowe odbierane

przez produkt lub przekazywane Label 1 bajt 2 sek

przez czujniki (np. jakos¢
powietrza, typ ptyty grzewczej).
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Chociaz czestotliwos¢ zbierania danych moze sie réznié, Produkty mogg generowac dane w sposéb ciggly i w
czasie rzeczywistym.

Dane objete niniejszg informacjg nie zawierajg informacji, ktére mozna by uzna¢ za tajemnice handlowa w
rozumieniu Dyrektywy (UE) 2016/943.

Informacje dotyczace danych osobowych zbieranych przez Administratora podczas tworzenia konta
wymaganego do korzystania z aplikacji Elica Connect (dalej ,,Konto Elica”) sg zawarte w polityce prywatnosci
dostepnej pod adresem:( https://www.elica.com/IT-it/elica-connect-privacy-policy) zgodnie z art. 13
Rozporzadzenia (UE) 2016/679 (RODO).

4. Sposdb przechowywania i okres retenc

Dane tatwo dostepne generowane przez Produkt, po jego podlaczeniu do Uslugi i sieci internetowe;,
sa przechowywane zdalnie na serwerze w chmurze przez maksymalny okres 24 miesi¢cy od daty
ich zapisu w bazie danych.

Ponadto dane mogg zosta¢ usunigte przed uptywem tego okresu w nastepujacych przypadkach:

e reczne zadanie usunigcia danych w specjalnej sekcji strony internetowej po zalogowaniu si¢
na Konto Elica;
wystanie wniosku za posrednictwem dzialu pomocy technicznej na adres infolOT@elica.com;

e usuniecie Konta Elica na wyrazne zgdanie uzytkownika lub w przypadku braku aktywnosci;

e anulowanie synchronizacji Produktu z Kontem Elica za posrednictwem Ustugi.

e Aby potaczy¢ Produkty z serwerem Administratora, niezbedne jest potgczenie internetowe oraz
utworzenie Konta Elica poprzez akceptacje warunkéw korzystania z Ustugi, dostepnych online lub w
aplikacji podczas procesu rejestracji.

5. Cel wykorzystania danych nieosobowych

Dane nieosobowe tatwo dostepne, generowane przez Produkt i Ustuge, bedg wykorzystywane przez
Administratora w nastepujacych celach:

e opracowywanie statystyk wewnetrznych;
e wsparcie techniczne.

Warunki dostepu i wykorzystania danych nieosobowych mogg by¢ uzgadniane z podmiotami trzecimi, takimi
jak spotki powigzane, partnerzy handlowi lub dostawcy ustug, w powyzszych celach.

Dodatkowo wykorzystywane bedg ustugi hostingu w chmurze swiadczone przez Avvale S.p.A., C.F.
04113150967, z siedzibg w Mediolanie (Ml), Via Francesco Melzi D’Eril 34.

6. Sposdéb dostepu do danych

Uzytkownik moze ztozy¢ wniosek o dostep do danych generowanych przez jego Produkt i Ustuge,
postepujgc zgodnie z ponizszg procedura:

a. zalogowanie sie na swoje Konto Elica dostepne na stronie elica.com;
b. otwarcie sekcji ,Mdj profil”;
c. klikniecie przycisku ,Pobierz” w sekcji ,Dane Twoich urzadzer — Data Act”.
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W odpowiedzi na wniosek o dostep do danych Administrator przesle wiadomos$¢ e-mail na adres podany
podczas rejestracji Konta Elica, zawierajgcq zgdane dane oraz ich metadane w powszechnie uzywanym

formacie “xlsx”.

7. Sposdéb udostepniania danych stronom trzecim na zadanie uzytkownika

Uzytkownik moze rowniez skorzystaé z adresu e-mail infolOT @elica.com aby zwrdcié sie do Administratora
o:

e udostepnienie danych tatwo dostepnych stronom trzecim wskazanym przez uzytkownika i
odpowiednio upowaznionym na podstawie zawartej z nimi umowy;
e zakonczenie udostepniania danych tym stronom trzecim.

Wiadomosé e-mail musi zawieraé wystarczajgce informacje identyfikacyjne dotyczace zaréwno uzytkownika,
jak i wskazanej strony trzeciej, w tym nazwe firmy oraz osobe kontaktowg, aby umozliwi¢ Administratorowi
przeprowadzenie niezbednej weryfikacji przed realizacjg wniosku.

8. Ograniczenia w zakresie wykorzystania danych przez uzytkownikéw i strony trzecie

Zgodnie z art. 4.10 i 6.2 lit. ) Data Act, dane nie mogg by¢ wykorzystywane do opracowywania produktéw
konkurencyjnych wobec produktéw Administratora, ani nie mogg by¢ uzyskiwane poprzez srodki przymusu
lub wykorzystanie luk w infrastrukturze technicznej Administratora.

9. Skargi

Uzytkownik ma prawo ztozy¢ skarge w przypadku naruszenia przepiséw Rozdziatu Il Data Act do wtasciwego
organu wyznaczonego zgodnie z art. 37 tego rozporzadzenia.

10. Informacje umowne

Przetwarzanie danych przez Administratora bedzie trwato do momentu, gdy: i) Produkt zostanie zniszczony,
uszkodzony w sposéb uniemozliwiajgcy generowanie danych lub odtgczony od sieci i/lub Konta Elica; ii)
uzytkownik utraci prawo do korzystania z Produktu i/lub Ustugi; iii) uzytkownik naruszy ogdlne warunki
korzystania z Ustugi; iv) Ustuga zostanie zakoriczona przez Administratora zgodnie z warunkami ogdlnymi,
informacjami prawnymi i warunkami uzytkowania Ustugi; v) Konto Elica zostanie usuniete na wyrazne zgdanie
uzytkownika lub w przypadku braku aktywnosci.
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